UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HIEP HOA Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 161 /BC-UBND Hiép Hoa, ngay 12 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Két qua cong tac cai cach hanh chinh nim 2023 va

mot s6 nhiém vu trong tim nim 2024

I. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU CCHC NAM 2023

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

1.1. Xdy dung va ban hanh ké hoach cdi cdch hanh chinh

UBND x3 Hiép Hoa ban hanh ké hoach sé: 01/KH-UBND ngay 04/01/2023
vé cai cach hanh chinh nim 2023, trong d6 xac dinh muc tiéu: Tiép tuc thuc hién
hiéu qua cac van ban chi dao cua thi xa vé cong tac CCHC; Chu trong cai cach thu
tuc hanh chinh, nang cao chat lugong dich vu hanh chinh cong; nang cao chit
luong do1 ngti can by, cong churc nham phuc vu nguoi dan, t6 chirc va doanh
nghi¢p tdt hon, tao chuyén bién manh mé trong hién dai hoa va phat trién kinh té,
xa hdi cua xa.

1.2. Cong tic kiém tra cdi cach hanh chinh

Nhim thuc hién tbt nhi€ém vu cai cach hanh chinh, UBND xa da xay dung
ké hoach vé kiém tra viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tai UBND xa
Hiép Hoa.

1.3. Céng tdc tuyén truyén cdi cdch hanh chinh:

UBND x4 d& ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC sb: 02/KH-UBND
ngay 05/01/2023.

2. V& cai cach thé ché

a) Viéc ra sodt va ban hanh van ban quy pham phdp ludt

- UBND xa ban hanh cé4c van ban 4p dung, khong ban hanh cdc van ban quy
pham phép luit.

b) Xay duwng vin bdn tie kiém tra, ra sodt, xit Iy, hé thong héa vin ban QPPL

+ Céc vin ban ap dung da duoc ban hanh theo diing quy dinh vé ndi dung, thé
thirc. Tuy nhién, con nham 13n gitta thAm quyén chu tich va thAm quyén UBND.
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- Céc nghi quyét cia HDND dugc ban hanh dudi dang ap dung theo ding
quy dinh.

3. V& cai cach thii tuc hanh chinh

a) Vé céng bé, cong khai TTHC

- UBND xa da trién khai, chi dao cong chitc chuyén mén thuc hién cap
nhat, sua d6i, bd sung TTHC. TH chirc niém yét cong khai TTHC méi va céc
TTHC con hiéu luc tai B phan tiép nhéan va tra két qua cua UBND xa dé thuan
loi cho céc t6 chtrc, ca nhan dé dang tra ciru.

b) Két qua gidi quyét TTHC:

Tong sb hd so yéu cau giai quyét TTHC trong ky bao cao thdi gian tir ngay
10/12/2022 - 09/12/2023 1a 1.964 hd so (trong d6: tiép nhan online 1.758 hd so; tiép
nhén truc tiép 198 ho so); da giai quyét trude han 1a: 1.956 hd so; giai quyét dung han:
06 ho so; giai quyét trong han: 01 hd so; tam dimg: 01 ho so.

c) Viéc tiép nhdn, xir Iy nhitng phan danh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

- Ban hanh quy ché tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh trén dia ban tinh Hai Duong. Thyc hién viéc gan bang niém yét cong khai
sO dién thoai, dia chi ciia Van phong HPND-UBND x4 tai Bo phan Tiép nhan va
tra két qua cia UBND x4 va bé tri hom thu gop y dé kip thoi tiép nhan phan anh,
kién nghi cua to chirc va cong dan vé TTHC. Trong ky bao cao UBND xa khong
c6 truong hop cong dan, to chirc phan anh kién nghi vé TTHC ciing nhu hanh vi
cua can bo thuc hién thu tuc hanh chinh.

d) Danh gid viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong va trién khai
Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii

- UBND x4 d4 ban hanh Quyét dinh kién toan bd phan mét cira va bé tri tru
s hoat dong riéng cho by phan mot cira.

- Hé théng phan mém va so theo ddi tiép nhan va tra két qua cac TTHC trén
tung linh vuc co ban dam bao quy dinh.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) Viéc bé tri, sir dung, quan ly bién ché duwgc giao; viéc ban hanh va thyc
hién cdc quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quy ché lam viéc cia timg co quan,
don vi, quy ché gidi quyét cong viéc giita cdc bé phdn chire ndang ciia UBND cdp

xd voi thon, khu dan cuw.
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UBND xi d3 ban hanh Quy ché lam viéc, thong bao phan cong nhiém vu
cua cac déng chi Chu tich UBND, Phé Chu tich va cac thanh vién UBND, cac bd
phén chuyén mon.

- UBND x4 di ban hanh Quyét dinh ban hanh quy ché giai quyét cong viéc
gifra cac bg phan chirc nang ctia UBND xa vé1 thon, khu dan cu.

b) Viéc té chirc thiee hién, danh gid tinh hinh phdn cdp qudn 1y nha nuéce
trén cdc linh viee: 16 chire bg mdy va céng tac can bg, quan Iy dat dai, xdy dung,
quan Iy tai san, ngan sach, quy hoach, ké hoach....

- Quan ly dat dai da thé ché hoa bang van ban: Nghi quyét dai hoi dai biéu
x3 Hiép Hoa, nhiém ky 2015-2023 vé& quan 1y va sir dung dat dai, tai nguyén
khoang san, moi truong, xay dung, giao thong thuy loi trén dia ban xa.

c) Két qua thyc hién Pé an 56 01 - PA/TU vé Scfp xé:D kién toan t6 chirc b
mdy, ndng cao chat heong hoat dong ciia hé thong chinh tri xd, xd, thi tran; két qua
sdp xép dgi ngii can bg khéng chuyén trach cdp xd va thén, khu déan cu theo Quyét
dinh s6 36/2017/QD-UBND ngay 23/12/2017 ciia UBND tinh Hai Duong.

- UBND xa da sép xép kién toan td chirc bd may, nang cao chét luong hoat
dong cua hé théng chinh tri xa theo Pé an s 01 - PA/TU, Quyét dinh sb
36/2017/QDb-UBND ngay 23/12/2017 cia UBND tinh Hai Duong.

5. X4y dung nang cao chat lwgng ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc

a) Tinh hinh sir dung, qudn 1y bién ché dwoc giao, Viéc phdn céng cdn b,
cong chire, vién chire dam nhiém cdc vi tri viéc lam theo quy dinh vé chitc nang,
nhiém vu cua don vi.

- Bién ché giao cia UBND x4 1a 20 trong d6: 11 can bd, 9 cong chirc va 01
cong an chinh quy vé xa.

b) Chdt lwong cdn bg, cong chirc

- Hang nam UBND xi da thdng ké va ra soat s6 luong va chat luong theo
huéng dan cua cic co quan cip trén

c) Cong tac swr dung va quan ly can bo, cong chirc; cong tac quan ly, luu
triv ho so cia cén bo, cong chirc.

- Viéc bd tri quan ly hd so cén bd, cong chtrc co ban thyc hién theo quy dinh.’

- P 1ap hé théng cac Quyét dinh, thong bao, bd nhiém, luan chuyén, phé chuan
chirc danh, Quyét dinh nang luong, cac loai bang cap, chimg chi lién quan h so.
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d) Céng tdc danh gid, phdn logi cdn bg, cong chirc theo Nghi dinh sé
56/2015/ND-CP

- Hé‘mg niam UBND x3 to chtrc danh gia, phan loai can bg, cong chuc theo
Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP bang hé théng phiéu danh gid phan loai va lap bién ban
cong khai, bao céo, tong hop giii vé co qua cap trén theo ding thoi gian quy dinh.

d) Cong tac xuw ly nhitng vi pham cua cdan b, cong chuc trong thi hanh
nhiém vu duoc giao

- Thuong xuyén ra soat cong tac thuc thi nhiém vu cua cén b, cong chirc xa.
Trong nam nam 2023 ¢6 01 cong chirc Van phong - thong ké bi ky luat vé viéc sinh
con thir 3.

e) Viéc thuc hién chuyén doi vi ri cong tac, danh gia tinh hiéu qua cua viéc
ludn chuyén, chuyén doi

- UBND x4 sip xép, bo tri cac vi tri cong tac phut hop vi tri viéc lam.

2) Két qua thuc hién ké hoach ddo tao, boi dwong can bo, cong chirc

- Thudng xuyén cir can bo, cong chirc di tip huan cac 16p bdi dudng cua
tinh, thi xa t6 chc.

h) Viéc chdap hanh ky ludt, ky cwong trong cdc co quan nha nuée theo Chi
thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Thii twéng Chinh phi; Chi thi s6 10/CT-
TTG ngay 22/4/2019 cia Thi tuéng Chinh phii vé viéc ting cwong xiv Iy, ngdn
chan ¢é hiéu qua tinh trang nhiing hiéu, gdy phién ha cho ngwoi dan, doanh
nghiép trong gidi quyét cong viéc; Chi thi s6 24/CT-UBND ngay 15/11/2016 ciia
Chui tich UBND tinh, Théng bdo s6 260-TB/HU ngay 12/9/2016 cia Huyén iy
Kinh Mén vé y kién chi dao ciia Ban Tl hwong vu Huyén uy vé viéc thuc hién nghiém
Chi thi s 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ciia Thii twéng Chinh; thuc hién nghiém tic
quy dinh vé viéc deo thé déi véi can bd, cong chirc, vién chirc theo néi dung Céng
vin s6 873/SNV-CCVC ngay 15 thang 12 nam 2016 ciia S6 Néi vy tinh Hai Dwong.
- Can b, cong chirc xa chap hanh tét ky luat, ky cuong trong cic co quan nha
nuéc, quy dinh van hoa noi cong s& theo Chi thi s6 26/CT-TTg, Chi thi s6 10/CT-
TTG cua Thi tuéng Chinh pha vé viée ting cudng xt 1y, ngan chin c6 hiéu qua
tinh trang nhiing nhidu, gdy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai
quyét cong viéc. UBND x3 di thé ché hoa bang cac van ban cu thé: Quyét dinh sb:
27/QD-UBND ngay 08/02/2023 Ban hanh Quy tic Gng xir clia can bd, cong chirc
UBND xa Hiép Hoa



6. Cai cach tai chinh cong

a) Thuc hién co ché tw chii, tir chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi quan Iy
hanh chinh nha nuéc

- Cin cr s6 bién ché dugc giao, UBND x4 thuc hién bd tri can bd, cong
chire theo P& 4n 01 “sap xép, kién toan to chirc bd may, nang cao chat luong hoat
dong hé théng chinh tri1.

b) Xay dung va cdp nhdt quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan Iy va sir
dung tai san cong

Xay dung quy ché chi tiéu ndi bd: Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia
phuwong ngay 19 thang 6 ndm 2015; Ludt sira doi, b6 sung mét s6 diéu cia Ludt
T6 chite Chinh phit va Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 22 thing 11
nam 2019;

Thuc hién can dbi nguén kinh phi tiét kiém, hiéu qua. bam bao nguén kinh
phi cai cach tién luong va céc chinh sach an sinh x4 hoi. Pay manh xi hoi hoa,
huy d6ng moi ngudn lyc cho dia phuong.

Pau nam UBND d4 xdy dung cic van ban: Quyét dinh sé 13/QD-UBND
ngdy 13/01/2023 ban hanh quy ché quan ly, sit dung tai san cong nim 2023;
Quyét dinh s6 14/QD-UBND ngay 13/01/2023 vé viéc ban hanh quy ché chi tiéu
ndi bé nam 2023; Quyét dinh sb: 68 ngay 17/04/2023 vé viéc cong khai Quy
1/2023. Quyét dinh sé 32/QD-UBND ngay 28/02/2023 vé viéc ban hanh chuong
trinh tiét kiém, chdng 1anh phi trén dia ban xa Hiép Hoa.

Cong tac thuc hanh tiét kiém chéng lang phi: Thuc hién tot Luat Thuc hanh
tiét kiém, chéng lang phi ngay 26/11/2013; Nghi dinh s6: 84/2014/ND-CP ngay
08/9/2014 ctia Chinh Phii quy dinh chi tiét mét sé diéu cua Luat thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi.

Ung dung cong nghé thong tin vio cai cach tai chinh cong: Trong cong tac
tai chinh hién nay dang st dung cac phin mém vao quan 1y tai chinh nhu: phan
mém Misa; phin mém quan 1y tai san; phan mém ké khai thué; phan mém ké khai bao
hiém; phan mém dich vu cong; phan mém quan ly tai chinh. ..

7. Hién dai héa nén hanh chinh nha nwéc

- Viéc ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong co quan hanh chinh
nha nudc: Co ban dam bao trang thiét bi cho cac bo phan chuyén mén.UBND xa
thuong xuyén dang tai thong tin dia phuong trén cong thong tin dién tir.

UBND x4 tiép nhan giai quyét TTHC trén dich vu cong Hai Duong murc d6 3, 4.
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Hién nay, UBND x4 sir dung cic phin mém quan ly: Phan mém Bo Tu
phap, phdn mém Misa, phan mém dau tu xay dung co ban; phan mém ké khai thué;
phan mém ké khai bao hiém; phan mém dich vu cong; phan mém quén 1y tai chinh; phan
mém quan ly van ban di, dén; phén mém hd ngheo, bao trg xa hoi; Céng thong tin
dién tur...

- Viéc xay dung va duy tri 4p dung hé thdng quan 1y chat luong theo quy
trinh ISO 9001: 2015 vao hoat dong trong co quan quan ly nha nudc:

UBND xa duy tri thuc hién tdt viée ap dung, duy tri, ap dung, cai tién Hé
théng quan 1y chét luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015 vao hoat dong
ctia UBND x&. Thuc hién Muc tiéu chat luong nam 2023; Quyét dinh kién toan
Ban chi dao trién khai x4y dung va ap dung hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu
chuan chit luvong Québc gia TCVN ISO 9001:2015; QD ban hanh va ap dung hé
thong tai liéu quan 1y chat luong theo tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2015;
QP cong bd Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO
9001:2015.

II. PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2024

1. V& cai cach thé ché:

Tiép tuc d6i mbi va nang cao chat luong xdy dung van ban quy pham phap
luat thuoc tham quyén, tuan thi quy trinh va t6 chtc thyc hién c¢6 hiéu qua vin
ban quy pham phap luat dugc ban hanh.

2. Cong tac chi dao, diéu hanh:

- Ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024.

- Xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh

- Chi dao Dai truyén thanh ting cudng cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh ndm 2023

- Trién khai cong tac thi dua khen thuong, danh gia can bo cong chirc véi
cong tac thuc hi¢n nhiém vy CCHC nam 2023

3. V& cai cach thi tuc hanh chinh

- Tiép tuc ra soat, cap nhat danh muc TTHC c¢6 hi€u luc thi hanh, t6 chirc
niém yét cong khai TTHC méi thudc tham quyén giai quyét ciia Chii tich UBND
xa tai b phan mdt cra UBND xa.

- Pay manh cong tac tuyén tuyén vé kiém soat TTHC

- Déy manh tuyén truyén thuc hién dich vu cong truc tuyén



4. Vé cai cach té chirc bd may

St dung bién ché dugc giao va thyc hién day du cac quy dinh vé phan cap
quan ly theo quy dinh.

5. Xay dung va nang cao dgi ngii can b, cong chirc:

- T chire ddnh gia can bg, cong churc trén co s¢ thuc hién nhiém vu dugc giao.

- Cir can b, cong chuc tham gia cac 16p bdi dudng vé chuyén mon nghiép
vu theo ké hoach dao tao cua cép trén.

6. Cai cach tai chinh cong: Cong khai tai chinh; Thuc hién tot quy ché chi
tiéu ndi bo, quy ché quan 1y tai san cong.

7. Hién dai héa nén hanh chinh:

Str dung c6 hiéu qua, né nép viéc dung phin mém quén 1y vin ban va hd so
cong viéc, tang ty I¢ trao ddi van ban dién tir trén moi truong mang, van hanh co
hiéu qua cong thong tin dién tir ctia x4 theo quy dinh.

Duy tri, ap dung hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO
9001:2015 vao hoat dong UBND xa.

Trén day 1a bao cdo két qua cong tac cai cach hanh chinh nim 2023 va mot
s6 nhiém vy trong tdm nam 2024 cua UBND xa Hi¢p Hoa.

Noi nhan: 7
_ UBND thj xi (dé b/c);
- Phong Noi vy;

- Lanh dao UBND x4;
- Luu: VP

Nguyén Vin Quin
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